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Introducao

A criagdo de uma cultura onde prospera um ambiente escolar que fomenta
agoes no dominio dos objetivos de desenvolvimento sustentdvel e também que
baseia a sua agdo nos eixos social, ambiental e até econdmico sdo fatores que
destacam o ambiente das escolas de Hotelaria e Turismo do Turismo de
Portugal.

Acredita-se que a adequacgdo das prdticas escolares, tendo como foco as
lentes da sustentabilidade, terd impacto ndo s6 a nivel escolar: serd, também,
impactante para as empresas do setor onde os alunos trabalharéo no futuro —
um pouco sob o lema “Global Goals-Local Business” que a Agenda 2030
preconiza.

Assim, educar para a responsabilidade em turismo materializa-se num
conjunto de iniciativas com vista a levar os alunos a participar em programas
de responsabilidade social e ambiental de cardter nacional; dinamizar
workshops e palestras alusivos aos temas da sustentabilidade; visitar espagos
de cardter institucional de apoio & infancia e a 3% idade; alertar para a
prevencdo de hdbitos de consumo excessivos tendo em conta, também, as
questdes da sustentabilidade dos sistemas alimentares, comemorar dias
alusivos 0o ambiente e @ natureza de modo G promover umaA
consciencializagdo ambiental; promover o encontro de todas as escolas
através de um evento anual para unido das mesmas (Dia Verde): combater o
desperdicio alimentar; reduzir a produgdo de pldsticos, de lixo e de consumos e
realizar campanhas de sensibilizagdo angariagéo/doagdo de bens e fundos.

E por todos estes motivos que o trabalho no dominio da sustentabilidade j&
estd incorporado no ADN das escolas fazendo parte do dia-a-dia das mesmas.
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Principais indicadores
2023
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Objetivos
Desenvolvimento Sustentdavel

H& 17 Objetivos de desenvolvimento sustentével (ODS). Embora todos sejam
importantes e inter-relacionados, alguns destacam-se pelas atividades realizadas
pelas escolas.

Esta secdo identifica os ODS com 0s quais as atividades realizadas pelas escolas se
cruzam e quais os 3 em que as atividades mais incidem.

TOP 3 - ODS

O ODS 4 que atua no eixo da Educagdo de Qualidade € o ODS que mais se
destaca de acordo com a andlise do grafico sendo que 26% das agoes
realizadas em torno da sustentabilidade espelham esse ODS.

Em segundo lugar destaca-se o ODS 3 que com 12% estd diretamente
relacionado com as questdes da Vida Sauddvel.

Em terceiro lugar encontra-se o ODS 12 com 9% que reflete a preocupagdo
com o consumo Sustentavel.
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TOP 6
Areas de incidéncia

De acordo com os dados obtidos sdo 6 as dreas de incidéncia dos projetos de
responsabilidade social e ambiental.
Destacamos de seguida as dreas e a percentagem afeta a cada uma.

@ W @

Alimentacgao

Residuos Agricultura
Saudavel Biolsgica

38% 21% 14%

Mobilidade

12% 8% 1%
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Formagdo em sustentabilidade

Nvel 4
7 -

Nivel 5

Modulos nas areas da

sustentabilidade

Sustentabilidade no turismo
Turismo Acessivel
Praticas de gastronomia sustentavel
Intraempreendedorismo
Empreendedorismo e modelo de negdcio em empreendedorismo
Iniciativa empresarial
Ftica e protocolo empresarial

VET4FOOD 3 “ PANTOUR

VET Training for Food Sustainability

criar um médulo sobre PrOJetOS melhorar a relagéo de
sustentabilidade dos colaboragdo e

sistemas alimentares produtividade entre a
educagdo e a indUstria

Internacionais

W

AimZ2Sustain

Skt i bx HORECA

desenvolver as competéncias de
sustentabilidade dos colaboradores
da hotelaria, restauragdo e catering
(canal HoReCa)

PrOJetO sustentabilidade dos sistemas alimentares
contacto com produtores locais
desenvolvimento de formagdo sobre esta tematica

nacional
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Grupo interno

Equipa interna para a sustentabilidade

A equipa interna de sustentabilidade do Turismo de Portugal & composta por
elementos das seguintes diregoes:

Direcdo de Gestdo de Competéncias e Capacitagdo

Diregdo de estratégia e gestdo do conhecimento

Direcdo de Pessoas e Talentos

Diregdo Recursos e Oferta

Diregdo Financeira e de Tecnologias

Em 2023 os trabalhos da equipa avangaram na elaboragdo de um Roteiro para
a neutralidade carboénica feito em cooperagdo com a Universidade Nova de
Lisboa.

Foi, também, realizado um inventdrio que se constitui como um mapa da cadeia
de valor do Turismo de Portugal e a partir do mesmo foi possivel definir as
fronteiras operacionais de emissdes e das categorias a contabilizar.

De referir que em 2022 comegaram a ser planeadas as agdes de capacitagdo
neste dmbito e que foram realizadas em 2023 as agdes previstas no dmbito da
drea de atuagdo referente a qualificagdo e d formagdo dos recursos humanos.
Estas agdes de capacitagdo tinham dois destinatarios: numa primeira fase
destinava-se a uma equipa interna de colaboradores (com elementos de
varias diregées e das escolas) em regime presencial e numa segunda fase
destinava-se a formadores das escolas em regime online.

Foi também aplicado um questiondrio no dmbito das deslocagdes pendulares a
todos os colaboradores do Turismo de Portugal. O objetivo deste inquérito era
perceber a forma como os trabalhadores se deslocavam de e para o local de
trabalho para assim se poder calcular as emissdes inerentes as deslocacdes
dos trabalhadores.
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A darea da Sustentabilidade nas Escolas

EHT Algarve: Marilia Mendes

EHT Coimbra: Alexandra Alves
EHT Douro-Lamego: Angela Silva -
EHT Estoril: Ménica D'Alem

EHT Lisboa: Bernardo Barreto embaixadores

EHT Oeste: Marina Braz de

sustentabilidade

EHT Portalegre: Sofia Moreira

EHT Portimao: Elsa Pereira

EHT Porto: Susana Sousa

EHT Setubal: Susana Chaves

EHT Viana do Castelo: Claudia Cunha

EHT Vila Real de Santo Anténio: Angela Felicio

4 Projetos complementares
PARLAMENTO

au" "ur. REDESCO| AS  DOS JOVENS

powered by Alldintegrity

Eco Escolas

Encontro
Ambiental
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participantes
Encontro Ambiental

encgntro
ambiental

21 DE. MARGO 2023
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Eco-Escolas

09h00+- 09h30 Boas vindas e;acolhimento dos participantes
09h30 - 10h00 - Briefing das atividades arealizar
10h00 Saida para os diférentes circlitos:

B4 Circuito Rio
=

=~ Circuito Mar
AA Circuito Montanha
12h30 Regressoa'Escola
13h00 Almoco Rio MardMontanha
14h30 Sessao de apresentacao dos projetos
(duragae maxima da intervencéo: 5 min por escola)
15h30 : Sessdo de encerramento e passagemde
testemunho

Informacdes e recomendacoes
Cada eqgliipa devera ter, no'maximo, 5 pessoas.
Recomendamos que usem roupa e'cal¢ado confortaveis,
e'gque tragam chapéu e garrafa de agua.

>
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PORTUGAL Viana do Castét_-fi




Encontro Ambiental

Viana do Castelo
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Notas finais

Este relatério apresenta a informagdo referente & drea da sustentabilidade
que a equipa do Departamento de Gestdio de Competéncias e Capacitacdo
(sede e Escolas) desenvolveu ao longo do ano 2023.

Através da andlise dos nUmeros referentes as agdes, aos projetos realizados,
ds horas dedicadas a esta drea, a todos os colaboradores envolvidos e ao
impacto social e ambiental dos projetos dinamizados percebe-se que, para
além de excelentes profissionais, as escolas de Hotelaria e Turismo tém
assumido com bastante afinco a missdo de formar cidaddos com
consciéncia para a sustentabilidade.

Quer seja de forma individual, quer seja de forma coletiva é possivel através
do trabalho que tem sido desenvolvido perceber como a formagdo & um
veiculo tdo importante quando se quer fomentar uma sociedade através da
oferta de um turismo mais sustentavel.
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