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Saidas Profissionais

0/a Técnico/a Especialista em Gestao de Restauracao e Bebidas
e o profissional qualificado para planear, dirigir e coordenar

os trabalhos do servico de restauracao e bebidas (F&B), em
estabelecimentos de restauracao e bebidas integrados ou nao
em unidades hoteleiras, garantindo a qualidade do servico e a

otimizacao dos recursos e maximizacao da rentabilidade.
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Atividades Principais

. Planear, coordenar e organizar a unidade/servico de restauracao

e bebidas (F&B)

. Gerir, controlar e analisar os resultados financeiros da unidade/

servico de restauracao e bebidas (F&B)

. Planear e coordenar a elaboracao de cartas e menus e proceder

ao calculo de custos associados

. Definir e implementar a politica comercial da unidade/servico
de restauracao e bebidas (F&B)

. Gerir equipas de trabalho




Requisitos

. Adultos com idade igual ou superior a 18 anos

. Titulares de um curso de ensino secundario ou de habilitacao

legalmente equivalente

. Titulares de um diploma de especializacao tecnologica ou de
um grau ou diploma de ensino superior que pretenda a sua

requalificacao profissional

. Frequéncia de um curso de educacao ou formacao ou um

processo de RVCC, de nivel secundario

TURISMO DE

PORTUGAL @):g escolas

Prosseguimento de Estudos

Esta oferta formativa permite o prosseguimento de estudos

para o ensino superior em area afim, estabelecendo a ligacao
entre a formacao de quadros intermeédios, reconhecimento de
conhecimentos e competéncias e respetiva conclusao de um ciclo

de estudos superior.

A Rede de Escolas do Turismo de Portugal tem protocolos
celebrados com varias instituicoes de ensino superior nacionais e

iInternacionais.




Estrutura

2 Semestres + 1 estagio curricular + Programa Iniciacao (40h).

0 Curso de Gestao de Restauracao e Bebidas tem a duracao de
1ano (full-time), dividido em 2 semestres, incluindo um estagio
curricular de S00h de duracao. Os alunos tém a oportunidade de
selecionar restaurantes, cadeias de hotéis e resorts de referencia

em Portugal e no estrangeiro para realizarem o seu estagio.
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Programa de Iniciacao
0 Programa Iniciacao (40h) corresponde a um plano de

formacao para aquisicao de competéncias de ingresso ao

curso para os alunos sem formacao em area afim.



DOURO
LAMEGO

PROPINAS
Valor do Curso 1.800€ (*) Pagamento de 100€ x 10 mensalidades

COIMBRA

(*) Estes valores tém uma reduc3o de 50% nas Escolas de Douro-Lamego, == x

OESTE

Portalegre e Vila Real de Santo Anténio
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Viana do Castelo
Porto
Douro-Lamego
Coimbra

Oeste
Portalegre
Lisboa

Estoril

Setdbal
Portimao

Algarve



PLANO CURRICULAR

Introducao ao Servico de Restauragao e Bebidas 40



Formacao Geral Comunicar e interagir em contexto profissional

e Cientifica Utilizar folhas de calculo no registo, analise e controlo de dados

Gerir as operacoes do servigo de restaurante

Gerir as operacoes do servico de bar

Coordenar o servico de vinhos

Controlar os custos de producao do servigo de restauracao e bebidas

Implementar o plano de marketing em estabelecimentos de restauragao e bebidas

Atender e assistir o cliente e gerir reclamacoes
Formacao

. Atuar em situagoes de emergéncia em hotelaria e restauragao
Tecnologica

Implementar praticas sustentaveis na hotelaria e restauracao

Promover a responsabilidade ética e social no turismo

Interagir em inglés no servico de restauracao e bebidas

Implementar e controlar a aplicacdo das normas de higiene e seguranca alimentar
Interagir em lingua estrangeira no servigo de restauracao e bebidas

Efetuar a harmonizagao entre alimentos e vinhos

Total

Total do 1.° Semestre




Formacao Geral Desenvolver competéncias pessoais e criativas

e Cientifica Criar e desenvolver ideias de negocio

Planear e organizar o servigo de restaurante e bar

Gerir e organizar servigos especiais

Efetuar o controlo de gestao do servigo de restauragao e bebidas
Elaborar e controlar os orgamentos de exploracao e de tesouraria

Coordenar equipas em hotelaria e restauragao
Formacao

. Implementar o plano de marketing em estabelecimentos de restauragao e bebidas
Tecnoldgica

Gerir praticas circulares em hotelaria e restauracao
Implementar um sistema de gestao ESG - Enviromental, Social and Governance
Interagir em inglés no servico de restauracao e bebidas
Interagir em lingua estrangeira no servigo de restauracao e bebidas
Unidade de Competéncia Opcional 1
Total
Total do 2.° Semestre

FPCT (Estagio) Estagio Curricular

Programar e organizar eventos

Elaborar bebidas aplicando técnicas de mixologia classica, avancada e molecular
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